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ALUR PENGURUSAN IZIN SECARA DARING

DINAS PENANAMAN MODAL &= SISFO IZIN
8 PELAYANAN TERPADU SATU PINTU E SiStemlinformasilperizinan

=) DAN TENAGA KERJA KABUPATEN SOLOK S DPIIPSE AR (A, SO0
https:/ /sisfoizin.solokkab.go.id

ALUR PERIZINAN DARING MELALUI SISFO IZIN

SISFO IZIN TERINTEGRASI DENGAN BADAN SANDI NEGERA, IZIN YANG DITERBIKAN SUDAH DITANDA TANGANI SECARA ELEKTRONIK

LENGKAP

=
= ' ' @ IZIN DIPROSES
M e~ 5
TANDA TANGAN
ELEKTRONIK

PEMERIKSAAN
PERMOHONAN

AJUKAN
PERMOHONAN

DAFTAR
HAK AKSES

l TIDAK
LENGKAP

DIKEMBALIKAN
KE PEMOHON

IZIN DITERBIKAN
DAPAT DICETAK SENDIRI
OLEH PEMOHON

Keterangan :

- Pemohon membuat akun sisfo izin untuk dapat mengajukan permohonan

- Petugas memeriksa pan dok persyaratan

- Jika terdapat kesalahan akan dikembalikan ke pemohon, Terintegrasi Dengan : E E
- Jika sudah lengkap/benar akan di proses ke tahap selanjutnya AL

- 1zin hanya diproses pada hari dan jam kerja 2 Balai
- Pemohon dapat mencetak sendiri izin yang sudah diterbitkan 5[ 8 ) Sertifikasi A
Elektronik 3

JENIS LAYANAN PADA SISFO IZIN

Izin Penelitian/Pengambilan Data/Survey

Izin Praktik Tenaga Kesehatan

Izin Praktik Apoteker
Izin Praktik Tenaga Teknis
Kefarmasian

Izin Praktik Bidan

Izin Praktik Perawat

Izin Praktik Terapis Gigi
dan Mulut

Izin Praktik Teknisi Gigi
Izin Praktik Fisioterapis
Surat Terdaftar Penyehat
Tradisional

Izin Praktik Tenaga
Kesehatan Tradisional
Jamu

Izin Keramaian

Izin Operasional Sekolah

- Operasional PAUD/TK/KB

- Operasional SD
- Operasional SMP

Tutorial Penggunaan Sisfo [zin

Izin Praktik Dokter

Izin Praktik Refraksionis
Optisien

Izin Praktik Optometris
Izin Praktik Ahli
Teknologi
LaboratoriumMedik

Izin Praktik Perekam
Medis

Izin Praktik Tenaga Gizi
Izin Praktik Tukang Gigi
Izin Praktik Penata

Anestesi

Izin Praktik Radiografer
Izin Praktik Tenaga
Sanitarian

Izin Praktik Ortotis
Prostetis

Izin Praktik Okupasi
Terapis

Izin Praktik Terapis Wicara
Izin Praktik Elektromedis
Izin Praktik Akupunktur
Terapis

Izin Praktik Psikolog Klinis
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DAFTAR AKUN

Buka halaman sisfo izin dengan memasukan link https://sisfoizin.solokkab.go.id

Atau cari di google dengan kata kunci SISFO IZIN.

Google sisfo izin x  Q
0 Semua B Borta ] Gambar [ Widhsts ¢ Belanja | Lalmiya Alal
e

St 3200, 000 hasll (0,43 dotik)

Mungkin maksud Anda adalah: sisfo jafn

/

hitps dsisfozin solokkab.go id -

Sistem Informasi Perizinan DPMPTSPNAKER Kab. Sclok ...

menyaEan infromas! perizinan non berusaha dan peEyvanan iZn non bervsaha onfine

Login Akun
Selamat Datang & Sstem
Intosmasi Penzinan OFM PTSP

Daftar Akun
F'EI11iI'I§!! Semua dala UEF"JEI'I
landa ™ '|'|'&|I|'.I diisa _=3I'||:|.1:'|-

Syarat

menya|ikan nfromas: penFman non

berosate dan pelayanan |

|zin Terbit
Mo Jents 1zin, Mama '_I}- Benaku,
S@Ews 1 Burat zin Frakhk

Database
mE-"-".'a'_:lhﬂ# miromasl perzinan non
oEnisaha dan FIF.'"HI,'EF!F.II'I

TUTORIAL SISFO IZIN DPM ...

151 Semua san Fomm dengan

Beshar - Unluk alamal silakan

Telusuran lainmya dan solokkab.go id =

Klik daftar akun Sisfo Izin

Home

it Datang di S ‘'ormasi Pe
P /anan Perizinan Non Berusaha Dir

Modal Pelayanan Terpadu Satu Pintu dan Tenaga Kerja

Kabupaten Solok

Apilkosi Trocking Lzin TerDst Syorat Dourmen Publioosd Dombose Feta fin

inan dan
s Penanaman

k(%.

PANDUAN PENGGUNAAN
AKUN SISFO IZIN
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ISI SEMUA DATA PADA FORM PENDAFTARAN

REGISTER AKUN SISFO IZIN

HIK" Pekerjaan”

Mamia Lenghap Ho Wh"

Golar Depan [kosongkan jika tidak ada)

Email®
Hama®

Gelar Belakang [kozongkan jika tidak ada] Scan KTP*
tilil Berkas jpg Ukuran Maximaol 537k Err
Tempat Lakir® Drata yang saya masukan sudah benar
B Penting!!
Tanggal Lahir® o Semua data dengan tanda = Wk Sils
] « Jamigan gunsksn Dol kapitsl semie. Guonsksan Ml bieso

di vl potiap kot
v Fastibai o WA can Email sudsh e, Kerema Proogod
abar tevkuir & WA dan Email

Jenis Kolamin®

niz Kelamin ¥ o Tipe File KTP gamba | pmaneg b £T7 rdabs akan
terupdiad selain lile lerse bt
Alamat Sesual KTP* & Lihuren KTE mazimat 512 Kb, Jiks diatas 513 &b bis Perbeol

dengan Perkecil Gambar
& ik iisran dan Cips Blhe BTF [fdk sosise sde bris Uploasd
madn datvhbpard namtims

Unggahan KTP dengan format jpg. Jika bukan Jpg, KTP tidak akan terupload. Khusus bagi pengurusan
Izin Praktik Kesehatan harap isi gelar dengan benar.

Khusus izin Praktek Kesehatan harus memasukan gelar depan dan belakang
Ketentuan Isian Form Pendaftaran :

- Isi Semua isian Form dengan Benar

- Untuk alamat silakan pilih mulai dari Provinsi agar bisa membuka pilihan Kabupaten,
Kecamatan dan Nagari, dan Jl/Jorong/RT/RW Silakan Isi Manual.

- Setelah mendaftar Cek email dan WhatsApp untuk mendapatkan Password login, Jika tidak ada
di Email Utama, Silakan Cek Pada SPAM, atau Junk Email. Silakan Login dengan NIK dan
Password yang diberikan.

- Jika Password tidak terkirim ke WA atau email silahkan hubungi petugas, pada nomor yang
tertera pada Form LOGIN Karena kemungkinan sdr. Salah memasukan Email atau No WA.
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= o © MENU SIDEBAR

Dahshoard

Selamat Datang di Dahsboard Sisfo Izin

Jika membuka dari Android, akan terlihat seperti gambar disamping,
untuk membuka menu samping silahkan klik garis 3 yang ada pojok
kiri atas

= MENU PERIZINAN

- -
Panduan Sisfo izin Buat Permohonan (zin
- -
Izin Penelitian Dalam Proses [l 1zin Penelitian Terbit

Keterangan Menu

@ Dashboard Dashboard : Menu utama
Pesan ke petugas : pusat bantuan / mengirim pesan ke petugas
Buat permohonan : membuat permohonan izin
Permohonan : permohonan yang sedang dalam proses
Izin Penelitian
*+ BuatPermohonan - Diproses : Izin yang sedang di proses
- Diterbitkan : izin Yang sudah terbit
- Hasil penelitian : Upload Hasil Penelitian
Izin praktek Kesehatan : Izin praktik tenaga kesehatan
& 1zin Praktek Kesehatan < Izin Operasional : Izin Operasional sekolah

© Pesan Ke Petugas

Menu Izin

i= Permohonan

b . oy
B 1zin Penelitian <

_Ef]_ Rekom Keramaian <

Profil : Merubah data diri
B 1zin Operasional £ Izin terbit : Izin yang diterbikan
B 1zin Terbit LOgout : keluar Apllka31

Profil
& Profil

@ Lo gout

CARA MEMBUAT PERMOHONAN IZIN
IZIN PENELITIAN

Pada Dashboard Klik Buat permohonan, akan muncul Popup pilihan izin yang akan sdr mohonkan.
Silahkan klik Izin yang ingin diajukan.

Login Sebagai : Percobaan Sistem

Al ttap biaa membuat permdbonan Ldn setlap Wakdu, Namuon, (20 hanya dip

s Fermohonas) (zin be i, dissbesalian Kk Disin

1= MENU PEHIZI‘MN‘/
+ L] Y
Mol P e ki Ajra A

CPermohonan lzin

Tampilkan| ;7 & Data
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Izin Penelitian/Pengambilan DatafSurvey

‘at

Close

Buat Permohonan lzin

Rekomendasi zin Keramaian

+ +
=4 =
Izin Praktek STPT

Izin Operasional

Silahkan klik jenis izin yang dimohonkan.

Jika izin penelitian akan muncul seperti gambar dibawah ini, silahkan isi semua data yang ada pada

form.

Buat Permohonan Izin Penelitian

Jenis lzin

— Pilih Jenis izin —

Rekomendasi Dari

contoh : Dekan Fakultas Sosial Universitas

Tanggal Rekomendasi

dd/mm [yyyy

Judul Penelitian

» Judul Penelitian
No Rekomendasi

No Rekormendasi

Waktu Penelitian

ﬂ Wakiu Penelitian contoh : Oktober s/d November 2020

Email kampus harap diisi dengan benar, karena tembusan akan terikirm otomatis saat izin selesai di
proses

Lokasi Penelitian

Lokasi

[ oine reschatn s - [ |

114. Puskesmas Rawatan Bukit Sundi

115. Puskesmas Sungai Lasi

116. Puskesmas Singkarak

117. Puskesmas Simp. Tanjuang MNan IV
118. Puskezsmas Payung Sekaki

118, Puskesmas Payung Sekaki Lama

- Anda harus memilih lokasi, jika lokasi penelitian tidak ditemukan, silakan ketikkan dengan
benar lalu pilih /Klik Kotak ditulisan kotak biru
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Detail permohonan

HNama Pemohon
NIK
Tempat Tgl Lahir

Alamat 1 Kabupaten Solok

DATA PERMOHONAN

Tel Registrasi 22 Juni 2021
No Registrasi

Mo lzin

Judul Penelitian Pengaruh Reviu Laporan gan dan P pan Standar
Berbasis Akrual Terhadap Kuatitas Laporan Keuangan

Rekomendasi Darl  Dekan Fakultas Ekonomi Ummy Salok
Mo Rekomendasi 166/FE-UMMY/VI-2021

Tel Rekomendasi 21 Juni 2021

Waktu Penelitian 24 Juni 2021 5/d 24 Juli2021

Lokasi Penelitian  OPD Szkabupaten Solok

P Uitsh Lokeass

0 Kamball Ka Dafuas Permohonan

Ubah Lokasi

Tambah Lokasi 1zin

Tambahkan Lokasi Beberapa Kali Jika Lokasi Lebih dari 1 /
Lokasi .

- Pilihy Lokasi -
Penelitian

B Simpan Lokasi

Pilih Tab DATABASE untuk Lokasi yang tersimpan di Database
Pilit Laln-tain Jika tidak Menemukan Lokasi

Proses Izin

© Menerima & Verifikasi Berkes

i Verifikasi Kasi

&2 Verifikas! Sekretaris

i Verifikasi Kepala Dinas

T

& Ll Diterbitiar
Borkas Persyaratan
3 Nama File
1 kTP @ Linat
Z Proposal Penelitian
3, Surat Rekomendas: Dard Kampus @Flie

W Uptaad Barkis

Catatan

No  Tanggal Catatan

Tambah Lokasi lzin Datapas m

Tamiahkan Lokas] Beberaga Kot Jika Lokas Lebin dad 1

Lokasi Penelitian 9

Pilih Tab DATABASE untuk Lokasi yang tersimpan di Database
Filih Lalr-lain Jika tidak Menenmukan Lokasi

o« Kemball

Untuk menambahkan lokasi yang tersedia di database kami silahkan pilih pada pilihan.

Jika lokasi penelitian tidak ada silahkan klik tab Manual

Upload Dokumen Persyaratan

Pada saat selesai membuat permohonan akan langsung diarahkan ke form upload/unggah dokumen
syarat. Atau jika saudara berada pada detail permohonan, sorot pada pada tab Pada Tab dokumen
persyaratan silahkan cari tombol Upload Dokumen/berkas.

Berkas Persyaratan

# Nama

1 KTP

2. Proposal Penelitian

3 Surat Rekomendasi Dari Kampus

B Upload Berkas p-

File
@ Lihat

@ File

Tutorial Penggunaan Sisfo [zin
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Detail Permohonan Dokumen Persyaratan Catatan Proses
I upload Dokumen <

# Nama File Cek
1 Foto '
2 KTP v

Silahkan uanggah dokumen pada tombol Pilih dokumen

B Upload Dokumen Persyaratan Klik Lihat Hasil Upload Tombol Upload £ Refresh

Setelah selesai upload dokumen silahkan klik tombol Kirim Permohonxang ada pada Detail perm&nan

No Syarat File Tindakan
L
2 Proposal Penelitian & Pilih Dokumen

3 Surat Rekomendasi Dari Instansi/Kampus @ Pilih Dokumen

Ketentuan Upload Dokumen

« KTP dengan tipe file jpg,Proposal & Surat Rekomendasi dengan tipe file pdf

Ukuran File Max 1Mb

* Harap cek lagi file yang di upload dengan mengklik LIHAT, Pastikan File yang di upload terbaca JELAS / Tidak Buram

Jika surat rekomendasi di scan, harap scan dg mesin scaner atau aplikasi scan CLEAR SCANNER | Tidakdisarankan
menggunakan cam scanner atau aplikasi scanner yang memiliki watermark dibawah dokumennya

« Tidak diterima jika dalam bentuk foto yg di conversi ke pdf
« Proposal dapat di konversi dari Word ke PDF

Cara Upload Dokumen.

Klik Pilih Dokumen

. Pilih Berkas yang akan di upload (ketentuan upload ada dibawah form upload seperti gambar).

3. Jika Gagal atau sukses akan muncul pesan kesalahannya. Silahkan perbaiki sesuai kesalahan
yang muncul, jika dokumen besar silahkan buka pada browser https://smallpdf.com untuk
mengkompres ukuran file.

4. Khusus proposal silahkan conversi saja dari word ke PDF bisa dilakukan pada Komputer atau
smartphone ataupun web https://smallpdf.com

5. Jika semua dokumen sudah terunggah silahkan cari tombol Selesaikan permohonan/Kirim

permohonan yang ada pada bagian bawah sekali.

N —

IZIN DALAM PROSES

Pada Dashboard atau pada menu permohonan akan ada tabel seperti berikut.

Klik tombol selengkapnya,

DAFTAR PERMOHONAN IZIN

Surat Izin Praktik Bidan

Tel Masuk Tel Registrasi No Registrasi Tempat Praktik

23 Juni 2022 23 Juni 2022 Belum diproses Puskesmas Talang

Status LU @ Selengkapnya

Dalam Proses Pemeriksaan Persyaratan
oleh petugas

Tutorial Penggunaan Sisfo Izin Halaman 8



IZIN PRAKTIK KESEHATAN

Membuat izin praktik Kesehatan sama halnya dengan sebelumnya, pada bagian pilihan izin silahkan
pilih izin praktik Kesehatan.

Semua form isian wajib isi. Sebelum membuat permohonan silahkan cek kembali STR saudara/I Karna
jika Belum memiliki Qrcode, Izin di proses manual dengan datang langsung ke DPMPTSPNAKER

izin Praktik Tenaga Kesehatan

Praktek
— Pitih Prakiak -
Mo, STR Maza Berlaku STR
mmyfdd Hyy (]
No. Rekomendasi Dinas Kesehatan (isi titik-titik pada isian dibawah sesuai Tgl Rekomendasi Dinas Kesehatan
Mamor rekomendasi DINKES)
mirs dd vy [m]
149 1/ 75D/ 207
Tempat Prakiek Baru/Perpanjang
Piliky
Mo Izin Lama
Tempat Praktek Harap Isi dengan Hunaf Kapital s=tiap Kata
Tanggal Selesal
lan Akan Seless paling lama pada tanggal 09 Maret 2022 ik semis persyaralan lenglesp han ing, jda todak tanggal selesal akan dehitung 7 harl kerja (kecull

sabtu,minggu) darl permahonan saudara diverifikasi backoffice.

Keterangan

* Tempat praktek diisi sesuai dengan yang tertulls di Rekomendasi Dinas Kesshatan
» Moizin lama di isi jika melakukan perpanjangan, Kosongkan Jika izin partama

= Persyaratan izin bisa dilihat DISINI Pilih Sektor Kesshatan

Cara Pengisian :
1. Pilih Jenis Izin Praktik Seperti Bidan, Dokter, Perawat dan sebagainya
2. Nomor STR sesuai STR yang saudara miliki
3. Nomor Rekomendasi dinkes silahan isikan nomor yang ada dibawah Judul surat rekomendasi
dari dinas kesehatan
Masa berlaku STR sesuai dengan STR
Tanggal Rekomendasi Dinas Kesehatan lihat pada tanda tangan Kepala DINKES
Tempat Praktek diisi Sesuai yang tertulis pada Surat rekomendasi dari DINKES
7. Jika BARU silahkan kosongkan saja No Izin Lama

ook

Upload Dokumen Persyaratan
Setelah mengisi form pembuatan izin, saudara mengupload dokumen persyaratan.

Tutorial Penggunaan Sisfo [zin Halaman 9



IS Upload Dokumen Persyaratan

B Cara Upload

No Syarat File Upload
S e ==

3 Surat Permohonan Izin
4 Rekomendasi dari organisasi profesi
5 Surat Keterangan Sehat dari Dokter
6 ljazah Yang dilegalisir
7 STR Yang Masih Berlaku (dengan Qrcode)
8 Rekomendasi Dinas Kesehatan
9 Surat Keterangan Dari Atasan Menyatakan Masih Bekerja Sebagai RO Belum Upload
10 SIP lama yang asli bagi perpanjangan Belum Upload
11 Kartu/Sertifikat Kepesertaan BRJS Ketenagakerjaan

Ketentuan Upload Berkas

e KTP dan Foto berlatar Merah/Biru dengan tipe file jpg

e Dokumen Persyaratan Lainnya dengan tipe file pdf

e Ukuran Maksimal S00kb

e Harap scan dengan mesin scanner untuk hasil lebih bagus

e Harap cek lagi file yang di upload dengan mengklik LIHAT, Pastikan File yang di upload terbaca
JELAS / Tidak Buram

e No Petugas yang dapat dihubungi bisa dilakukan dg mengetikan keyword KONTAK ke No
WhatsApp Gateway saat Sdr. Mendaftar

Tampilan Permohonan yang dibuat

Detail Permohonan Dokumen Persyaratan Catatan Proses g o . .
_ N Pilih Tab untuk melihat menu lain

Data Diri
Foto KTP Jenis lzin Jenis Permohonan
Surat Izin Praktek Perawat Perpanjang
Tanggal Registrasi Nomor Registrasi
31Juli 2021 9/KES/SISFO/VIIf2021
Nomeor STR Tanggal STR
84579 47593475 4353 28 Juli 2025
Nama Pemohon No NIKKTP No Rekomendasi Dinkes Tanggal Rekomendasi Dinkes
Ns. IRMAN SYAPUTRA, S.Kom 1453 008/503/DINKES,VII/2021 28 Juli 2021
Tempat/Tgl Lahir Tempat Praktek
Daratan Merantih/05 Maret 1991 RSUD Arosuka

Daratan Merantih, Nagari Koto Baru, Kecamatan Kubung, Kabupaten Solok, Provinsi Sumatera Barat

No HP /WA
085355135518

@ Kembali

Dokumen Persyaratan

Pada bagian dokumen persyaratan adalah dokumen yang harus di upload, cara berikut berlaku juga
untuk izin Operasional Sekolah
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Detail Permohonan Catatan Proses
\ Dokumen persyaratan

# Nama File Cek
1 Foto @ Lihat v
2 KIP Klik Untuk mengupload Dokumen @ Lihat v
3 Surat Permohonan lzin @ Lihat v
4 Rekomendasi dari organisasi profesi @ Lihat v
5 Surat Keterangan Sehat dari Dokter @ Lihat X

x

&  ljazah Yang dilegalisir @ Lihst

7 STR Yang Masih Berlaku (dengan Qrcode)

&

8
I!

<

8 Rekomendasi Dinas Kesehatan @ Lihat 1]

9 Surat Keterangan Dari Atasan Menyatakan Masih Bekerja Sebagai RO Belum Upl 1]

10 SIP lama yang asli bagi perpanjangan Belum Upload 1]

11 Kartu/Sertifikat Kepesertaan BPJS Ketenagakerjaan @ Lihat 1]
== |

Catatan

Pada tab catatan untuk melihat catatan dari petugas, jika anda salah upload akan muncul disini.
PROSES IZIN

Disini dapat melihat Tracking izin yang sedang di mohonkan.

Detail Permohonan Dokumen Persyaratan Catatan m

€© Menerima & Verifikasi Dokumen @ Kurang berka

& Verifikasi BPJS Tenaga Kerja
&a Verifikasi Kasi Pendataan dan Verifikasi Zenu
&a Verifikasi Kasi Perizinan dan Non Perizinan EMenu
&a Verifikasi Kabid
&a Verifikasi Sekretaris Esenu

&a Verifikasi Kepala Dinas & Menu

] ] ]
jobaugt

&a Izin Diterbitkan

W Sudah Lengkap Kirim Permohonan

Tutorial Penggunaan Sisfo [zin Halaman 11



DOWNLOAD DOKUMEN IZIN

Berkas dapat di download Pada halaman Detail Permohonan, pada tab proses izin pada Izin diterbitkan.
Sebelum bisa mendownload berkas izin, saudara harus mengisi survey dan Testimonial dulu,

Proses Izin

@ Menerima & Verifikasi Berkas
@ Verifikasi Kasi
@ Verifikasi Kabid
@ Verifikasi Sekretaris
@ Izin Diterbitkan @ I5i Paling dan Testimoni Azar bisa download lzin

Atau bisa dilihat pada menu IZIN TERBIT

1= MENU PERIZINAN

Bust Permahonen o and Agia A& ne

(@ Permohonan Izin /
Tampilkan :» ¢ Data
Kasi

& No Reg Tgl Reg BO BPJSTK P&V

07 Januan
2022

Cara berikut berlaku untuk semua jenis izin yang dimohonkan
Agar bisa mengunduh izin silahkan isi dulu Poling, Testimoni dan Kuesioner

Daftar izin diterbitkan

Swurat Izin Praktik Perawat

Tel Terbit No Registrasi No Izin
& B # 1si Poling

23 Juni 2022 527/SISFO/NVI/2022 449.1/096/IPP/DPMPTSPNAKER/\VI/2022
# 1si Testimoni

Klik tombol berikut dan isi agar a S
& Isi Kuesioner

Tombol Unduh/Download muncul
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MENGISI SURVEY

Untuk dapat mendownload izin anda harus mengisi survey, testimonial dan Kuesioner untuk
meningkatkan layanan kami.

Survey Kepuasan @ Testimoni

Apakah Merasa Puas Dengan Pelayanan Kami? Izin yang di mohonkan
Surat Izin Praktik Perawat =

Surat |zin Praktik Perawat v 5 " . "
Isi Testimoni. Berikan Pendapat saudara tentang Layanan

Pilih tingkat kepuasan anda
O Sangat Puas

OPuas

O Cukup Puas

O Tidak Puas y
=
Submit

© Isi Kuesioner Online

I1zin yang di mohonkan

Surat Izin Praktik Perawat Y

Isi kuesioner dibawah ini :

Bagaimana pendapat saudara tentang kesesuaian persyaratan
pelayanan dengan jenis layanan?

(O Tidak Sesuai
O Kurang Sesuai
O Sesuai

(O Sangat Sesuai

Jika sudah diisi semua tombol download akan muncul.

Daftar izin diterbitkan

Izin Praktik Perawat

Tgl Terbit No Registrasi No izin & Download

16 November 2021 186/3/X1/21 449.1/098-036/IPP/DPMPTSPNAKER/XI/2021

Bagi pengguna android silahkan buka Folder Download pada File Manager. Atau aplikasi pengolah
folder lainnya. Jika menggunakan komputer/laptop silahkan lihat pada notifikasi Download. Jika
menggunakan Chrome silahkan cek pada bawah browser atau jika Firefox silahkan cek pada Pojok
kanan atas. Atau tekan CTRL + J.
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MENGHUBUNGI PETUGAS

Jika terdapat masalah atau ingin bertanya silahkan gunakan menu kirim pesan kepetugas.
Atau langsung ke No WhatsApp Gateway yang anda terima saat mendaftar akun. Atau pada live chat
yang ada di pojok kanan bawah

(O WhatsApp ke Petugas

Maximal chat yang ditampilkan 20 chat

Isikan Pesan ke Petugas

Pesan akan terkirim ke WhatsApp Petugas, Riwayat pecakapan akan tersimpan disini
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